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PAIEMENT ANTICIPE DES PENSIONS DE RETRAITE,
RENTES ACCIDENTS DE LA CIRCULATION ET DIVERS FONDS
DE SOLIDARITE A LOCCASION DE L'AID EL ADHA

CDG Prévoyance, en charge de la Caisse Nationale de Retraites et d’Assurances (CNRA) et du

’/D Régime Collectif d’Allocation de Retraite (RCAR), informe ses bénéficiaires qu'elle procédera a

I'occasion de I'Aid EI Adha au paiement anticipé des Pensions de Retraite et Rentes Accidents

a de la Circulation et des Fonds de Solidarité (Fonds d’Entraide Familiale et Daam Al Aramil) &
partir du 16 Juillet 2021.

Pour mieux vous servir, telechargez nos applications SMART CNRA
et SMART RCAR et bénéficiez d'un suivi efficace de vos requétes :

» Contrdle de vie a travers « Selfie e-htiyati », la solution de reconnaissance faciale mise
en place pour vous simplifier cette procédure, une simple photo personelle depuis votre
Smart Phone suffit.

» Votre Assistant vocal « Chat e-htiyati », posez toutes vos questions et recevez les
réponses a toutes vos demandes d'information en Darija sous forme de messages audio.

= Mot de passe oublié ? Avec « Sarout e-htiyati » plus besoin de retenir un identifiant et un
mot de passe ! Un simple scan d'un QR code vous permet d'accéder aux services de votre
espace bénéficiaire.

» «WhatsApp e-htiyati » : en nous contactant via WhatsApp au numéro 05 37 71 80 49, un
agent digital conversationnel vous assistera dans le suivi de vos dossiers.

A PROPOS DE CDG PREVOYANCE

La Branche Prévoyance de la Caisse de Dépét et de Gestion, portée par CDG Prévoyance, incarne sa vocation de tiers de
confiance et assure la gestion administrative, technique et financiére de deux organismes : la CNRA et le RCAR et par
conséquent, 151 milliards de dirhams de réserves correspondant a plus de 20 régimes de retraite et fonds de prévoyance,

caractérisés par une grande diversité en termes de population, d'architecture et de nature de prestations.

Afin de remplir cette mission, CDG Prévoyance, opérateur global et intégré, s'appuie sur une gouvernance, une plateforme
organisationnelle moderne, un systéme d'information agile et extensible et un capital humain qualifié pour servir plus de
1 million de citoyens.

(DG Prévoyance, CNRA et RCAR sont certifiés 1SO 9001 version 2015, ISO 27001 version 2017, ISAE Type Il et couronnés
de 3 reconnaissances d'excellence de I'AISS pour les lignes directrices en matiére de Technologies de I'information et de la
Communication, Bonne Gouvernance et Qualité des Services.
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